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概述  

ScholarOne 产品团队积极投入，持续在安全、性能和用户体验等方面进行升级。以下各项是

我们在此版本中，对平台和工具进行的主要改进，以及一些关键缺陷修复和优化。   
 

本文档还提供了有关默认配置值的相关信息，以及配置每个功能的说明。请注意，为了让您

的用户从新功能中获益，必须先由管理员或 ScholarOne 代表激活某些功能；有关权限或配置

的问题，请联系出版商团队或 ScholarOne。   
 

我们建议您，将工作流程方面的变化告知所有受影响的用户。   
 

如果您对本版本中的任何功能或内容有疑问，请联系 ScholarOne 产品支持人员，电子邮件地

址为：s1help@clarivate.com。   
 

 

 

内容 

1. 客户端配置中心的 iThenticate V2  

2. 自动保存 iThenticate V2 相似性检查报表中的更改  

3. Elastic 升级  

4. 对审稿人查询结果进行分页  

5. 自动刷新包含自定义问题依赖关系的页面  

6. 自定义问题的配置更新  

7. API 服务：编委拒绝的原因  

8. 通知服务：退回通知  

9. 通知服务：受邀作者回复  

10. 投稿集成：将电子邮件添加至稿件审核记录  

11. 投稿集成：稿件的锁形图标  

12. 主要缺陷修复和功能优化 
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1. 客户端配置中心的 iThenticate V2 

客户端配置中心在经过更新后，包含了“剽窃检查”页面。这将允许那些具有客户端配置中

心访问权限的用户调整 iThenticate V2 设置。此前，如果 iThenticate V2 集成最初是使用管理员

访问权限设置的，那么管理员只能通过“管理员导航”来调整配置。将其移至客户端配置中

心后，这为高权限用户更新报表生成设置提供了更多的灵活性，使他们无需与技术支持人员

联系。 

 

用户 

 

  

 

 

详细信息与配置 

1. 浏览到客户端配置中心 

2. 前往“配置此网站”，然后单击“步骤 16：剽窃检查”  

3. 进行选择以定义应如何为网站生成相似性报表 

 

注意：请勿更改 Turnitin URL 或 API 密钥字段；如果更改，将会导致网站上的集成断开连接，

并且不再生成相似性报表。  

 

----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

 

2. 自动保存 iThenticate V2 相似性检查报表中的更改 

增加了一个配置选项，用于在“相似性报表”弹出窗口中自动保存所做更改。如果选中此选

项，则在关闭“相似性报表”窗口时，对该报表进行的所有更改都会保存；再次打开该报表

时，也会恢复对其所做的更改。用户执行的所有更改都会得到保存；当任意用户重新打开报

表时，将恢复对该报表所做的最新一组更改。对报表所做的更改可能包括调整排除筛选器，

或者调整查询存储库。 

用户 

 

管理员 

所需的操作  

必须先启用 iThenticate V2 集成并提供凭据；如果需要从 V1 升级至 V2 或者在新网站

上启用 V2，请与 ScholarOne 技术支持人员联系以获取帮助。 

编委 管理员 



 

3 

  

 

 

详细信息与配置 

1. 浏览到客户端配置中心 

2. 前往“配置此网站”，然后单击“步骤 16：剽窃检查”  

3. 更新“保存‘相似性报表’弹出窗口中的更改”这一选项的选取状态 

 

 

 

  

所需的操作。 

如果站点在此版本发布之时已经具有处于活动状态的 iThenticate V2 集成，则该站点默

认将开启这项配置；而对于未来启用 V2 的站点而言，这项配置默认情况下处于关闭

状态。 
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----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

3. “查询”技术升级 

ScholarOne Manuscripts 使用的查询引擎技术（称为“Elasticsearch”）已升级至新版本。

Elasticsearch 可以在 S1M 中支持多项不同的查询，包括研究兴趣和关键词查询以及重复投稿 

检查。  

这项升级的好处： 

 改善客户的查询结果：S1M 将能够更加精细地控制查询，进而为最终用户提供更高质

量的查询结果。 

 支 持 ： S1M 将 会 获 得 来 自  Clarivate 中 心 团 队 的 支 持 ， 该 团 队 致 力 于 提 供 与 

Elasticsearch 相关的技术支持和解决方案。   

 维护：这次升级将引入若干内部开发的维护工具，用于监控和快速识别出现的查询 

问题。 

 安全：这次升级提升了系统的安全性，增强了薄弱区域抵御潜在威胁的能力。 

 未来的改进：S1M 将能够在未来的新版本中，继续开发并/或改进其他查询功能。 

  

用户： 

 

 

 

详细信息与配置 

通过升级，以下区域将得到改进： 

1. 关键词和研究兴趣查询：该数据是基于用户选定的关键词以及用户输入的研究兴趣： 

编委 管理员 开发人员 

所需的操作  

过渡完成后默认提供。无需配置。 
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2. 重复投稿检查：重复文档 (Dup Doc) 查询数据是基于文档高级查询中的可用字段： 

 

 

 

----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

4. 对审稿人列表进行分页 

向审稿人列表中添加了分页，每次只显示 10 条记录。  

此前，如果稿件涉及到大量的审稿人，则容易反复出现网关超时错误，从而阻碍编委/管理员

访问该稿件。添加分页可消除这类造成网关超时错误的问题，并且大型列表也变得更易于 

管理。 

 

用户： 

 

 

  

编委 管理员 

所需的操作  

默认提供。无需配置。 
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详细信息与配置 

如果审稿人列表中包含 10 名以上已选中/邀请/回复稿件的审稿人，则编委/管理员现在可以按

页查阅列表，而不是在一个页面上查看所有的记录： 

 

 

 

----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

5. 自动刷新自定义问题依赖关系  

为具有依赖性回答的自定义问题增加了自动刷新功能。  

 

用户： 

  
 

 

 

详细信息与配置 

自定义问题可以配置为具有依赖关系，也就是说，如果用户对某一自定义问题选择了一种回

复，那么系统随后就会针对这一回复，（按照具体配置）来显示另一个问题。 

以往，这种具有依赖性的问题只会显示在手动刷新的页面或新页面上。新增这项自动刷新功

能之后，页面将根据选定的具有依赖关系的回复，立即刷新并显示与之关联的问题供用户 

回答。 

作者 审稿人 编委 管理员 

所需的操作  

默认提供。无需配置。 
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----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

6. 更新了处理意见/建议处理意见自定义问题的“必填”显示方式  

更新了处理意见自定义问题的“必填”显示方式，使“必填”符号仅显示在问题的旁边（而

不再显示在所有回复选项旁边）。  

 

用户： 

 

 

 

详细信息与配置 

如果在处理意见任务中为复选框问题配置了多个答案，则“必填”符号或红色星号将仅显示

在问题的旁边： 

屏幕截图待定 

----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

7. API 服务：基于任务的自定义问题 

向 getSubmissionFull V6 API 添加了基于任务的自定义问题数据。   

 

用户： 

编委 管理员 

所需的操作  

默认提供。无需配置。 



 

8 

 

 

 

详细信息与配置 

 自定义问题将作为“task”的子对象，与其相关的任务（例如，审核列表、审稿单、

建议处理意见）一同输出 

 这将包含所有的任务，无论任务状态如何，即使是已完成的任务 

 数据将依照 DocumentTaskId 顺序，以 XML 格式输出 

 

输出示例： 

 

 

----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

8. 通知服务：退回通知  

新增了一个系统事件通知，当稿件上的某项任务被退回时，会发送此通知（仅适用于审稿人

评分任务、建议处理意见任务以及处理意见任务）。   

用户： 

  

开发人员 

所需的操作。  

要利用此 API，您必须是 ScholarOne Web 服务的客户，并且需要升级到 V6。如果您想

了解有关使用此 API 的更多信息，请联系您的客户总监。 

管理员 开发人员 
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详细信息与配置 

从“集成导航”开始，浏览至“通知服务订阅”。参见下方配置示例： 

 

 

----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

9. 通知服务：受邀作者回复  

新增了一个系统事件通知，当作者提交邀请回复时，会发送此通知。   

 

用户： 

  

 

 

详细信息与配置 

从“集成导航”开始，浏览至“通知服务订阅”。参见下方配置示例： 

 

所需的操作。 

对 Web 服务的所有现有客户可见。如果您不是 Web 服务的客户并且想要了解更多信

息，请联系您的客户总监。 

管理员 开发人员 

所需的操作。 

对 Web 服务的所有现有客户可见。如果您不是 Web 服务的客户并且想要了解更多信

息，请联系您的客户总监。 



 

10 

 

 

----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

10. 投稿集成*：将电子邮件添加至稿件审核记录  

适用于设置了投稿集成的网站：通过外部集成平台，在 S1M 中增加了向稿件审核记录提供外

部电子邮件通信的功能。  

 

用户：  

 

 

 

详细信息与配置 

 有些字段可作为投稿数据包的一部分以 JATS XML 格式传输，这类投稿数据包会将电子

邮件通信添加到稿件审核记录中。 

 

  

开发人员 

所需的操作。  

默认情况下可用于使用投稿集成的所有客户。 
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XML 格式示例： 

 

 

* 投稿集成是 ScholarOne 的一组功能，它允许外部系统（例如出版商门户网站和预印本服务器）

将稿件推送到期刊网站。 

----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

11. 投稿集成*：稿件的锁形图标  

适用于设置了投稿集成的网站：添加了一个挂锁图标，当论文处于锁定状态时，该图标将显

示在稿件 ID 旁。这将指明稿件是处于锁定状态因而无法更改，还是处于开放状态可供作者 

编辑。 

 

用户： 

 

 

 

详细信息与配置 

挂锁图标将显示在以下页面中的稿件 ID 旁： 

 查看稿件 

 查询结果列表 

 稿件详细页眉 

编委 管理员 

所需的操作。  

默认情况下可用于使用投稿集成的所有客户。 
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* 投稿集成是 ScholarOne 的一组功能，它允许外部系统（例如出版商门户网站和预印本服务器）

将稿件推送到期刊网站。 

 

----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

12. 主要缺陷修复和功能优化 

 在 处 理 意 见 任 务 的 自 定 义 问 题 中 ， 与 之 关 联 的 电 子 邮 件 标 签 无 法 正 常 使 用  

解决了在发送的电子邮件中不呈现处理意见自定义问题的电子邮件标签问题。 

 尝试访问配置稿件审核记录时系统超时  

解决了在尝试下载“配置稿件审核记录”文件时系统返回网关超时错误的问题。 

 尝试从退回的投稿中删除稿件相关文件时，“剽窃检查”出现错误  

解决了在投稿已发送至 iThenticate 进行处理的情况下，作者无法从未提交的稿件中删

除文件的问题。  

 首次集成 iThenticate 的网站看不到 iThenticate 配置工具  

解决了首次配置 iThenticate 时，网站看不到“iThenticate 配置工具”以及后续“剽窃

检查历史”链接的问题。 

 管理员/编委更新审稿单、处理意见或建议处理意见的自定义问题回复时，稿件审核

记录未更新  

解决了当管理员/编委更改自定义问题回复时，系统未在稿件审核记录中进行相应记

录的问题。  

 

 

  

 

 

  

 

 

  

 

 

 

注意：ScholarOne 在

每次新版本发布之前

都会部署许多补丁和

修补程序，以确保能

够持续改进用户使用

平台的体验。其中许

多补丁和修补程序是

由内部团队主导，用

于优化各种处理过程，

因此不会影响工作流

程。但是，如果您对

这些更改有任何疑问，

请联系技术支持人员。
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现在就联系我们的专家： 

+1 215 386 0100（美国） 

+44 (0) 20 7433 4000（欧洲） 

clarivate.com.cn 

© 2022 Clarivate.科睿唯安及其徽标，以及在此使用的所有其他商标均为其各自所有者的商标，并在获得许可的情况

下使用。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

关于科睿唯安 

科睿唯安是全球领先的专业信息服务提供

商。今天，科睿唯安锐意进取，为用户提

供值得信赖的信息与卓越的洞见，帮助客

户解决复杂难题，洞察先机，加速创新步

伐。我们的专业知识和解决方案覆盖创新

生命周期的每一个关键环节，从学术研究

和科学发现，到知识产权的管理保护，直

至实现创新成 果的商业 化 ，涵盖学术 研

究、生命科学 与制药、 知 识产权各个 领

域。更多信息，请访问 clarivate.com.cn。  

 

https://clarivate.com.cn/
https://clarivate.com.cn/
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